Comment perséverer dans un metier qui n’est pas le mien
Une etude aupres d apprentis gestionnaires du commerce de detall

1. Formation initiale

L

En Suisse, 60% des jeunes qui sortent

de I'école obligatoire debuteront un
apprentissage, formation professionnalisante,
qui dure 2 a 4 ans selon le métier.

(OFS, 2021)

o

2. Pré et autres formations

Cependant 46% mettront jusqu'a 3 ans avant de
debuter un apprentissage.

(OFS, 2021)

3. Lieux de formation

L'apprentissage se deroule sur 3 lieux, la
duree de formation sur chaque lieu varie :
» Entreprise formatrice. ......... 77T%
» Ecole professionnelle
» Cours interentreprises (Cl)

(SEFRI, 2018)

4. Motivation CI

Par une analyse factorielle, 3 facteurs de
motivation ont ete construits :

» Motivation mixte

» Motivation tournée vers l'avenir

» Motivation de proximite sociale
(Deci & Ryan, 2008)

5. Qualite CIi

Ainsi que 4 domaines pour la qualite :
» Sens de la formation
» Charge de travalil
» Pedagogues des cours
» Dossier de formation

(Berger et al., 2020)

6. Conception de |la formation

Une autre analyse factorielle a permis d'extraire
2 conceptions de l'interaction entre les 3 lieux de
formation :

» Conception scolaire

» Conception integree et circulaire

(Sappa & Aprea, 2018)

7. Futur professionnel

Finalement, les apprentis ayant déeveloppé
une motivation mixte et de proximité sociale
s'approprient ce metier "non choisi".

Y Comment la motivation predit

une suite professionnelle dans
le commerce de détail ?

D,

Methodologie

Tous les apprentis en AFP et CFC Romands de la branche produits
nutritifs et stimulants de deuxieme et troisieme annee ont participe a
I'etude (n=280).

95 items, 6 parties, complétés online sur « Google Forms »
Reponses mesuréees sur une echelle de Likert a 6 degrés
Duréee 20 minutes, réponses anonymes

Obligation de réponse a tous les items
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Les reponses ont ete traitées par des analyses factorielles exploratoires
puis des regressions lineaires.

Résultat saillant 1

Une conception spécifique de la motivation

La motivation mixte est une combinaison entre la regulation identifiee,
intégree etintrinseque. Les apprentis apprecient les cours pour ce gu'ils
leurs apportent, ce gu'ils peuvent utiliser en entreprise et egalement
pour les félicitations obtenues dans l'entreprise formatrice.

“ Ces cours m’intéressent (mi1) ”

La motivation tournée vers l'avenir se focalise sur une utilisation
propédeutique du titre afin d'arriver au métier desiré.
“J'ai besoin de ce titre pour le travail que je veux faire plus tard (meit1) ”

La motivation de proximité sociale se construit selon la régulation
intrinseque eny ajoutantunrecherche de contact sociaux. lls apprecient
I'ambiance de classe et rencontrer des collegues d'autres cantons ou
d’autres entreprises du domaine alimentaire.

“ Japprécie rencontrer des apprentis d’autres cantons (mi4) ”

Résultat saillant 2

Construction de la motivation en cours d'emploi

Les résultats montrent que les pré et autres formations avant
I'apprentissage n'ont pas de lien significatif sur I'avenir professionnel
dans le métier ou la motivation a se former durant I'apprentissage.

Cependant cette motivation durant I'apprentissage a une influence
significative surleurintention de resterdansle domaine du commerce de
detail, al'exception de la motivation tournée vers I'avenir qui correspond
a des apprentis ayant besoin de ce titre pour debuter le métier de leur

choix.

Variable B o
Motivation mixte 0.17 < .00
Motivation tournée vers l'avenir -0.33 < .00
Motivation de proximité sociale 0.43 < .00’

La construction de la motivation
est un apprentissage !
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